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PIEU KHOAN, PIEU KIEN CHUNG VE TiN DUNG TAI TECHCOMBANK
(Ap dung cho Khdch hang ca nhan)

PIEU 1. PINH NGHIiA

Céc tir ngit sir dung trong Diéu khoan, diéu kién chung vé tin dung nay dugc hiéu nhu sau:

1.1.  Piéu Kién Chung: 1a Piéu khoan, diéu kién chung vé tin dung tai Techcombank (4p dung cho
khach hang ca nhan) nay.

1.2.  Hop Pong Tin Dung: 1a Hop ddng tin dung/Hop dong cung cép han muc thdu chi/Dé nghi vay
von kiém Hop dong tin dung/Dé nghi vay von kiém Hop dong tin dung kiém Khé uéc nhan ng/Hop
d6ng tin dung kiém Hop Dong Bao Pam/Hop ddng tin dung kiém Hop Pong Bao Dam va Khé udc
nhan ng hodc cac hinh thirc van ban khac c6 gia tri phap ly twong duong dugc ky gitta Bén Vay
va/hoic bén thir ba va Techcombank.

1.3.  Hop Pong Bao Pam: Ia hop ddng duogc ky két giita Techcombank va Bén Vay va/hoic Bén thi ba
(Bén Bao Pam) dé bao dam cho viéc thuc hién nghia vu cia Bén Vay theo Hop Pong Tin Dung.

1.4.  Taisan bao dam: la cAc tai san bao dam dugc Bén Vay/bén thi ba st dung dé dam bao cho nghia
vu no ctia Bén Vay tai Techcom bank, quy dinh chi tiét tai Hop Dong Bao Dam.

1.5.  Céc tir ngir khac khong duoc dinh nghia tai Diéu Kién Chung ndy c¢6 céch hiéu nhu quy dinh tai
Hop Dong Tin Dung, Hop Dong Bao Pam va cac quy dinh phap luét c¢6 lién quan.

PIEU 2. CHUNG TU VA THU TUC GIAI NGAN

2.1.  Beén Vay phai giri Vin ban dé nghi giai ngan t6i Techcombank trude thoi diém Techcombank di
dinh gidi ngan, tru trudng hop Techcombank c6 quy dinh khac.

2.2.  Mbilan giai ngan, Bén Vay ky Khé udc nhan no xac nhan ngdy nhan ng, sb tién nhan no; trir trudng
hop Hop Pong Tin Dung c6 quy dinh khac.

PIEU 3. PHUONG PHAP TINH LAI

3.1. Thoi han tinh 13i cia khoan vay dugc x4c dinh tir ngdy giai ngan khoan vay dén hét ngay lién ké trude

ngay thanh toan hét du ng khoan vay theo Hop Pdng Tin Dung va thoi diém xac dinh s6 du dé tinh
I4i 12 cudi mdi ngdy trong thoi han tinh 14i.
3.2. Cong thirc tinh 14i: S tién 14i cia timg ky tinh 13i duoc xac dinh theo cong thic sau:
> (S6 du thyc té x s6 ngdy duy tri s du thyc té x LAi suat tinh 14i)

Sé tién lai =
365
Trong do:

- Sb du thyc té 1a sb du cudi ngdy tinh 13i cia du ng ma Bén Vay con phai tra cho
Techcombank (bao gom toan bo du ng gdc trong han, du ng gbe qua han, sé du 14i cham tra
ma Bén Vay con phai tra theo Hop Dong Tin Dung).

- Sb ngay duy tri s6 du thuc té 12 s6 ngay ma s6 du thuc té cudi mdi ngay khong thay doi.

- LAi suat tinh 1ai (L&i suat vay): duoc tinh theo ty 1& %/ndm (1 nam la 365 ngay). Mic 14
Suat vay dugc quy dinh cu thé tai Hop Déng Tin Dung/Khé udc nhan no hodc theo thong
béo cua Techcombank giri BEn Vay trong tung thoi ky.

3.3. Délam rd, cac Bén hiéu rang thoi han tinh 14i va céng thie tinh 14i néu trén phd hop va trong duong
v6i phuong phap tinh I4i theo quy dinh tai khoan 1 Biéu 5 Thong tu 14/2017/TT-NHNN do Ngan
hang Nha nuéc ban hanh ngay 29/9/2017 va cac vin ban sira d6i, bo sung, thay thé thong tu ndy (néu
c0).

3.4. Trudng hop Techcombank va Bén Vay c6 thoa thuan cu thé vé phuong thirc tinh 14i tai Hop Dong
Tin Dung khac véi quy dinh tai Diéu 3 ndy nhung dam béo tuan thii quy dinh cia phap luat hién hanh,
thi thoa thudn ctia cac bén tai Hop Dong Tin Dung la cin cir ¢é cac Bén &p dung va thyc hién.

PIEU 4. TRA NO GOC VA LAI

4.1. BénVay nhan ng bang dong tién no thi phai tra no bang dong tién ¢6. Néu ngay tra tién trling vao

ngay nghi ciia Techcombank (dwoc cong bd trén website hodc niém yét tai tru s Techcombank)
hay ngay nghi, ngay & theo quy dinh ciia phap luét thi ngay tra gbc, 14i tién vay 1a ngay lam viéc
lién ke sau do.

Diéu khoan diéu kién chung vé tin dung nay da dwgc dang ky véi Cuc Canh tranh va Bdo vé nguoi tiéu
dung — B¢ Cong Thurong. . i )
M4 hiéu: MB14-SP.SPBL/76 Lan ban hanh/stra d6i: 03/00 Trang so: 1
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4.2.

4.3.

4.4,

b)

4.5.

4.6.

4.7.

Bén Vay c6 thé tra ng bang tién mit, chuyén khoan va dong ¥ cho Te chcombank tu dong trich tién

tir tai khoan ciia Bén Vay mé tai Techcombank dé thu hoi ng.

Bén Vay hoan tra, thanh toan cho Techcombank du ng vay theo thir ty wu tién nhu sau: Phi, tién

phat vi pham, tién boi thuong thiét hai, cac khoan phi va chi phi dich vu thué ngoai, cac khoan phai

tra khac (néu c6), no 13i trong han, no gbc trong han. Trong truong hop khoan vay bi qua han tra
no, Techcombank s& thu ng theo thir tr no gdc thu trude, no 14i tién vay thu sau hoic tht tu khac
theo quy dinh cua phap luat trong ting thoi ky.

Phucrng thirc va ké hoach tra no nién kim (trudng hop cac bén cd thoa thuan ap dung phuong thirc

nay tai Hop Dong T1n Dung):

Ké hoach tra no gdc, 14i:

Bén Vay sé& thuc hién tra ng theo dinh ky mot sb tién bang nhau, bao gom s6 tién gdc cong sb tién

I4i cia ky tra ng (S6 Tién Nién Kim) dugc quy dinh tai Khé udc nhan no (sau day goi 1a “Lich tra

no du kién”).

Do bién dong 14i suat vay va dé dam bao S6 Tién Nién Kim khong doi, Bén Vay dong y nhu sau:

0] Trudng hop 13i Suat ting, s6 tién 14i phai tra dinh ky s& ting va s tién gdc phai tra dinh ky
s& giam va nguoc lai. S6 tién gdc giam di ciia ky tra ng ndy s& duoc don tra vao Ky tra ng
cudi cling.

(i) Trudng hop 18i SUit ciia ky tra no ting dot bién din t6i sb tién 14i thyc té tinh trén du no va
s6 ngay nhan no thyc té ciia ky tra ng' cao hon S6 Tién Nién Kim da duoc xac dinh tai Lich
tra ng du kién, Bén Vay dong y rang 5O t1en phai tra cia ky tra ng d6 s& 1a s6 tién 14i thyuc
té (16n hon S6 Tién Nién Kim) va so tién gbc duorc xac dinh bang 0 VND (khong dong).
Bén Vay cam két thanh toan ding, day du sd tién 14i thuc té ndy theo théng bao cua
Techcombank. Sé tién gbc cua ky tra ng chua duge thanh toan ndy s& dugc don tra vao ky
tra no cudi cling.

(iii)  Truong hop lai Suat giam, sé tién gdc phai tra ciia ky tra no s& ting va tién 1ai s& giam. S6
tién gdc tra tang thém cua ky tra ng d6 s& duoc giam tuong tmg vao khoan gbc phai tra ciia
ky tra ng cudi cung.

(iv)  Trong truong hop sb tién gdc phai tra con lai cudi cling nho hon mot trim nghin ddng

(<100,000VND), Bén Vay dugc quyén tit toan khoan vay truéc han va s& khong phai chiu
phi tra ng trudce han.
Pé tranh hiéu nham, Bén Vay chap nhan va hiéu rd rang, d6i voi cac truong hop tra ng trude
han khac khong thudc truorng hop néu tai diém (iv) ndy, Bén Vay phai thong bao trudc vé
viéc tra ng trude han va phai dugc sy dong v ciia Techcombank. Bén Vay phai tra cho
Techcombank khoan phi tra no truéc han theo ding quy dinh tai Hop Pdng Tin Dung.

Trong trudng hop sb tién 14i thyc té phai tra 16n hon S6 Tién Nién Kim theo quy dinh tai diém (ii)

trén day xay ra trong it nhat 03 (ba) ky tra no lién tlep, thi Techcombank c6 quyén diéu chinh ting

S6 Tién Nién Kim va s& théng bao cho Bén Vay biét theo quy dlnh tai Diéu 8.4 dudi day.

Bén Vay c6 thé tra no trudc han so véi ké hoach tra nog hodc tit todn no trude han néu duoc

Techcombank chip thuan bang vin ban va phai tra cho Techcombank mot khoan phi tra ng trude

han/phi dong han mrc thiu chi truéc han theo quy dinh tai Hop Déng Tin Dung.

Néu cac bén thoa thuan ap dung 14i sut tha ndi, thi I4i suat s& duogc tinh trén co so Lai Suat Co So

(tuong ng vdi timg d6i tugng Bén Vay Vva ting loai vay) cong Bién d6. Theo d6, Lai Suat Co S&

Ia 14i suit dugc Techcombank cong bd trong ting thoi ky va ¢ hiéu luc ap dung d6i voi Bén Vay

vao thoi diém diéu chinh 14i suat dinh ky. Trong trudng hop Techcombank khong cong bd va ap

dung L&i Suat Co So, thi L&i Suat Co S¢ tu dong dugc diéu chinh sang loai 14i suat twong tng do

Techcombank ban hanh trong timg thoi ky. Techcombank s& thong bao cho Bén Vay vé Lai Suat

Co S& ap dung cho ky diéu chinh thong qua phuwong thirc giri tin nhin (sms) hodc thu dién tir (email)

hoic thu bao dam t6i s6 dién thoai, dia chi thu dién tir, dia chi ciia Bén Vay quy dinh tai Hop Dong

Tin Dung hodc niém yét tai quay giao dich va cong bé trén website cia Techcombank. Thong béo

nay cia Techcombank c6 gi tri rang budc d6i vai Bén Vay.

Diéu chinh 14i suat: Hai bén tai day dong y rang, LAi suat vay c6 thé duoc diéu chinh bt thuong

theo quyét dinh riéng ciia Techcombank khi cac chinh sach quan Iy cia Nha nudc, cac quy dinh

cta phap luat hodc thi truong cé sy thay ddi, bién dong bat thuong hodc khi danh gid, xép hang tin

Diéu khoan diéu kién chung vé tin dung nay da dwgc dang ky véi Cuc Canh tranh va Bdo vé nguoi tiéu
dung — B¢ Cong Thurong. . i )
M4 hiéu: MB14-SP.SPBL/76 Lan ban hanh/stra d6i: 03/00 Trang so: 2
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dung Bén Vay tai Techcombank thay d6i. Trong truong hop nay, Techcombank s& xac dinh mirc
I4i suat diéu chinh va thdng bao cho Bén Vay vé mure [ suit diéu chinh, thoi diém ap dung lai Suat
diéu chinh theo nguy@n tic, cach thirc quy dinh Diéu 4.6 trén day. Néu Bén Vay khong dong y voi
I4i suat duoc diéu chinh, Bén Vay ¢ quyén don phuong chim duat Hop Pdng Tin Dung (tra no
trude han) phl hop véi quy dinh tai Hop Dong Tin Dung va Piéu Kién Chung nay.

PIEU 5. CO CAU LAI THOI HAN TRA NQ

5.1.

5.2.

5.3.

Néu dén han tra ng gdc va/hoic tra 14i tién vay, Bén Vay khong tra dugc hodc chi tra dugc mot
phan gdc va/hoic mot phan 14i tién vay vd mong mudn diéu chinh ky han tra no hodc gia han no,
Bén Vay phai c6 vin ban giri cho Techcombank dé nghi co cdu lai thoi han tra ng (diéu chinh ky
han tra ng hodc gia han thoi han tra no) it nhat 1d mudi lim (15) ngay trude ngay dén han tra no
hoac mot thoi han khac theo théa thuédn gitta hai Bén hoac Techcombank ¢6 quy dinh khac.
Techcombank c6 quyén chap nhan hodc khéng chap nhan dé nghi co cdu lai thoi han trd ng cia
Bén Vay. Néu Techcombank chip thuan, Techcombank c6 quyén diéu chinh 14i sut khoan vay
dugc co cdu lai theo quy dinh ctia phap luat va theo thoa thuan giita Bén Vay va Techcombank.
Bén Vay phai thanh toan cho Techcombank moi khoan phat, chi phi lién quan dén viéc co cdu lai
thoi han tra no theo muc dugc niém yét tai quiy giao dich hodc cong bd trén website cia
Techcombank tai thoi diém co cau.

PIEU 6. CHUYEN NO QUA HAN

6.1.

a)

b)

c)
d)

Trong truong hop:

dén thoi han tra ng gdc theo quy dinh tai Hop Dong Tin Dung ma Bén Vay khong tra duoc hoic
chi tra dugc mot phﬁn géc va khong cé van ban dé nghi co cau lai thoi han tra no trong thoi han
quy dinh tai Diéu 5.1 trén day hodc dé nghi d6 bi Techcombank tir chdi; hodc

dén thoi han tra ng géc da duoc co céu lai thoi han tra ng theo Diéu 5 trén day ma Bén Vay van
khong tra dugc hodc chi tra dugc mot phé”ln géc; hodc

Bén Vay c6 phat sinh du ng khac qua han tai Techcombank va theo quy dinh ctia phap luat hoac
quy dinh ciia Techcombank, du no cua Bén Vay phai chuyén ng qué han; hodc

Techcombank ra thong bao/quyét dinh thu hdi no trudc han theo Diéu 7 dudi ddy ma Bén Vay
khong thuc hién viéc tra ng theo diing thoi han thong bao ctia Techcombank,

thi Techcombank duoc quyén tu dong chuyén toan bo sé du no géc ma Bén Vay khong tra dugc dung han
sang ng qua han va Ben Vay pha1 tra L& qué han theo murc L&i suét qua han quy dinh tai Hop Dong Tin
Dung cho s6 du ng gdc bi chuyén sang no qua han va s ngay tinh L&i qua han dugc tinh ké tir ngdy chuyén
no qué han cho dén ngay Bén Vay da thyc hién xong viéc tra toan bo so du ng gdc qué han do.

6.2.

6.3.

Viéc Techcombank chuyén ng qua han theo Piéu 6.1 trén ddy khong anh hudéng dén viée
Techcombank thyc hién cac quyén khac theo quy dinh tai Diéu Kién Chung nay va quy dinh cia
phép luat bao gom ca viée xir Iy no theo quy dinh tai Diéu 7.4 dudi day dé thu hoi ng.
Techcombank s& thong bao cho Bén Vay vé viéc chuyén no qua han bao gdm cac ndi dung: du ng
gdc bi qua han, thoi diém chuyén ng qua han va I4i suat ap dung d6i voi du no gbe bi qua han thong
qua phuong thirc giri tin nhin (sms) hodc thu dién tir (email) hodc thu bao dam téi sé dién thoai,
dia chi thu dién t, dia chi cua Bén Vay quy dinh tai Hop Déng Tin Dung. Thong bao nay cua
Techcombank c6 gia tri rang budc ddi voi Bén Vay.

PIEU 7. NGUNG CHO VAY, THU HOI NQ TRUOC HAN, XU LY NO

7.1.

a)

b)
c)

d)

Techcombank c6 quyén nging cho vay, thu hoi mot phan hay todn bo tién vay trude han, chim dut
hay ngimng giai ngan cac khoan cho vay theo quy dinh tai Hop Pong Tin Dung, Diéu Kién Chung
nay khi c6 mét trong nhirng su kién Bén Vay/Bén Biao Dam vi pham Hop Dong Tin Dung/Hop
DPong Bao Dam, bao gdm cac su kién sau:

Tai liéu, thong tin, bao céo lién quan dén hoat dong kinh doanh, sir dung vbn vay, muc dich vay
von, tai san bao dam do Bén Vay/Bén Bao Dam cung cap duoc phat hién 1a khdng chinh xac, khong
trung thuc, sai su that;

Bén Vay sir dung von vay sai muc dich;

Bén Vay khong tra hay cham tra ng (gbc hodc 18i hodc phi va céc chi phi khéc néu c6); hoidc phat
sinh bit ky khoan n¢ qué han ndo tai Techcombank hoic tai Bén thir ba hodc Bén Vay vi pham
nghia vu thué;

Bén Vay hoac Bén Bao bam:

Diéu khoan diéu kién chung vé tin dung nay da dwgc dang ky véi Cuc Canh tranh va Bdo vé nguoi tiéu
dung — B¢ Cong Thurong. . i )
M4 hiéu: MB14-SP.SPBL/76 Lan ban hanh/stra d6i: 03/00 Trang so: 3
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9)

h)

)

K)

7.2.

(i) Bi bit, tam giam, tam gii, bi khoi td, bi truy ctru trach nhiém hinh sy hodc phai chip hanh
ban an hinh sy hoic lién quan dén cac vu kién, vy an;

(i) Chét, mét tich, méat nang Iyc hanh vi dan sy ma khong c6 ngudi khac nhan ké tuc nghia vu
bang van ban ¢ x4c nhan cta co quan co tham quyén;

(iii)  Tién hanh thu tuc ly hon hodc chia tai san chung vo chong trong thoi ky hon nhén;

(iv)  Taisan cua Bén Vay/Bén Bao Dam bi ké bién, phong toa, cim giir, thi hanh &n;

(V) bt cir sy kién ndo anh hudng bat loi tdi viée sir dung tién vay hay kha ning tra ng cia Bén
Vay hodc Tai san bao dam.

Bén Vay la Chu ho kinh doanh/Chu doanh nghiép tu nhan ma Ho kinh doanh/doanh nghiép tu nhan

d6 hodc Bén Bao Pam (néu 1a T6 chic):

0] Bi yéu cau/ty y8u cau tuyén bd pha san, giai thé, thanh 1y, khong con kha ning thyc hién
nghia vu bdo 1anh, thanh toan;

(i) Tam ngung hoat dong san Xuét kinh doanh tir 3 thang tr¢ 1€n; hodc chia, tach, sap nhap, gidi
thé, thanh 1y, chuyen d6i so hiru, c¢6 phan hoa hodc dung phan 16n tai san dé gop von, lién
doanh, mua ¢ phan;

(i) Lién quan dén cac vu kién, vu an, hoic co nhirng thay d6i vé von diéu 18, Giam ddc, thanh
vién gop Von/co dong, hodc nhirng thay d6i vé méi truong kinh doanh ma Techcombank cé
can ctr cho rang c6 thé anh hudng nghiém trong dén kha ning tra ng cua Bén Vay theo Hop
Dong Tin Dung;

(iv)  CO Tong giam dbc, giam dbc, chu tich hdi ddng quan tri, chu tich hoi dong thanh vién, cha
tich cong ty, chu doanh nghiép hodc cac ngudi quan 1y khac ctua doanh nghiép bi bat git,
truy td, bi kho1i td, bi truy ctru trach nhiém hinh sy hodc phai chip hanh ban an hinh sy;

(v)  Taisan cua Bén Vay bi ké bién, phong toa, cam giir.
Bén Bao Pam vi pham Hop Dong Bao Dam hodc xay ra cac truong hop can phai xir 1y tai san bao
dam dé thu hdi no theo quy dinh tai Hop Dong Béo bam.
Bén Vay khong cung cap, cung cap khong day du hodc khong dung thoi han cac ching tir chirng
minh hozc lién quan dén viéc str dung von vay theo quy dinh ctia Techcombank trong timg thoi ky;
hodc Bén Vay khdng thuc hién hodc thuc hién khong dang cac yéu cau, chi din cia Techcombank
lién quan dén cac cong viéc nham ky két, thuc hién, duy tri Hop Dong Tin Dung, Hop Pong Béo
bam nhu: cong ching, chimg thuc, dinh gia, bao hiém, dang ky giao dich bao dam, tu van xac thyc
tai san/gidy to, tu van giam sat, kiém k&, quan 1y, 4p tai tai san bao dam;

Bén Vay vi pham phép luat, chinh sach ciia Nha nudc, hodc Bén Vay vi pham bét ctr nghia vu, trach

nhi¢m nao cua minh quy dinh tai Hop Dong Tin Dyng va Diéu Kién Chung nay;

C6 quyét dinh ciia co quan Nha nudc c6 thim quyén vé viéc Techcombank phai thu hdi ng trugce

han; hodc phat sinh sy kién thay doi, ban hanh méi chinh sach, quy dinh phap luat hay cac quyét

dinh ctia co quan Nha nudc cé tham quyén lién quan téi viéc cho vay, 14i suat cho vay, cach tinh

I&i hodc xay ra su kién bat kha khang (1a su kién xay ra moQt cach khach quan khong thé luong trude

dugc va khong thé khic phuc dugc méc du da ap dung moi bién phép can thiét va kha ning cho

phép) hoic truong hop khan cip nhu khung bd, chién tranh, bao dong, dinh cong, bai cong, 1an
cong, biéu tinh, thién tai ma khong do 16i ctia Techcombank;

Bén Vay giri van ban yéu cau ngan hang phat hanh bao 1anh nghia vu tai chinh cho cha dau tu thuc

hién nghia vu bao 1anh trong truong hop Bén Vay vay véi muc dich mua nha ¢ hinh thanh trong

tuong lai va chi dau tu du 4n chdm thuc hién nghia vu ban giao nha theo quy dinh tai Hop dong
dit coc/ky quy/mua nhd & hinh thanh trong tuong lai (d6i v6i Nha & néu tai diéu khoan Muc dich
vay cua Hop Dong Tin Dung);

Hop dong dat coc/ky quy/mua nha ¢ hinh thanh trong tuong lai (do1 v6i Nha ¢ néu tai diéu khoan

Muc dich vay cua Hop Pong Tin Dung) bi co quan c6 thim quyén tuyén vo hiéu, bi cac Bén mua

ban huy bo, cham dut thuc hién.

Thu héi no trude han:

Khi xay ra mét hodic mot sb sy kién dugce quy dinh tai Diéu 7.1 trén day, Tech combank ¢ quyén

can ctr tinh hinh thuc té, lra chon thoi diém thich hop dé quyét dinh thu hdi no trude han bang viée

giri thong bao trude cho Bén Vay theo mét trong cac phuong thirc quy dinh tai Diéu 6.3 trén day.

Thong bao nay bao gom cac ndi dung sau: thdi diém ngimg cho vay, thu hdi ng trudc han, sb du

Diéu khoan diéu kién chung vé tin dung nay da dwgc dang ky véi Cuc Canh tranh va Bdo vé nguoi tiéu
dung — B¢ Cong Thurong. . i )
M4 hiéu: MB14-SP.SPBL/76 Lan ban hanh/stra d6i: 03/00 Trang so: 4
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b)

7.3.

7.4,

no géc bi thu hdi trude han; thoi han hoan tra sé du ng géc bi thu hdi trude han, thoi diém chuyén
no qua han va lai suat ap dung d6i v6i s du no gdc bi thu hoi truéc han. Thong bao ndy cia
Techcombank c6 gia tri rang budc ddi voi Bén Vay.

Khi Techcombank quyét dinh thu hdi ng trudc han, tit ca cac khoan ng gbc, 14i, phi, chi phi phai
tra (du ¢4 dén han hay chwa dén han) theo Hop Dong Tin Dung hay cac hop dong cap tin dung khac
Bén Vay dang c6 véi Techcombank déu tré thanh khoan ng dén han (goi 1a Cac Khoan No Phai
Tra Trudc Han). Bén Vay c6 nghia vu thanh toan ngay tat ca cac Cac Khoan No Phai Tra Trudc
Han trén day.

Néu qua thoi han phai thanh toan Cac Khoan No Phai Tra duoc néu tai Thong bao thu hdi no trude
han ma Bén Vay khong thanh toan day di Cac Khoan No Phai Tra thi Techcombank ¢6 quyén
chuyén toan bo cac khoan con no sang no quéa han va &p dung 1i suat qua han, 14i suat cham tra d6i
V61 cac khoan con ng do.

Xt 1y no:

Khi Bén Vay bi chuyén ng qua han bat ctr khoan tién vay nao theo Diéu 6 trén day hodc khi
Techcombank thu héi no trudc han theo Didu 7 ndy, Techcombank c6 quyén thuc hién moi bién
phap dé thu hdi ng voi toan bo chi phi lién quan dén viée xir Iy ng do Bén Vay chiu. Cac bién phap
nay bao gom:

Trich/tat toan tai khoan, cac khoan tién giri, tai san guri khac cia Bén Vay tai Techcombank theo
quy dinh tai Diéu 8.6 dudi day;

Techcombank dugc truc tiép hodc thong qua co quan, to chirc, ca nhan khac tién hanh thu giir, xu
ly tai san bao dam dé thu hdi no va chiu trach nhiém trudc phap luat vé hoat dong xir Iy tai san bao
dam ciia cac Co quan, t6 chirc, ca nhan d6 trong pham vi ma Techcombank iy quyén/iiy thac phul
hop voi quy dinh ctia phap luat;

Céc bién phap khac khong trai phap luat Viét Nam tai thoi diém ap dung.

Truong hop dong tién trén tai khoan ciia Bén Vay hoic tién thu duogc tir viée xir Iy tai san bao
dam/xu ly ng khac voi d6ng tién nhan no ban dau, Techcombank dugce todn quyén thyc hién viéc
quy d6i sang dong tién nhan no theo ty gia mua ngoai t¢ tién mit do Techcombank cong bd/niém
yét tai thoi diém quy d6i ma khong can phai co thém bat ky mot hop dong/thoa thuan mua ban
ngoai t& nao khac gitta B&n Vay va Techcombank.

PIEU 8. CAM KET VA BAO PAM

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

Bén Vay theo ddy cam két va bao dam rang:

Bén Vay cam két va tu ¢dam bao muc dich vay dung phap luat, dung thim quyén, phll hop véi ning
lyc cia minh va c6 hiéu qua dé thanh toan cho Techcombank cac khoan dén han theo Hop Pong
Tin Dung;

Bén Vay khdng bi bt cir ai khiéu nai, t6 céo, khoi kién hodc 1a bi don trong vu 4n kinh té, dan sy,
hanh chinh hozc hinh sy, va khéng c6 nghia vu phai thi hanh cac ban an, quyét dinh ciia co quan
c6 tham quyén no, hozc khong bi han ché theo bét ctr thoa thuan ndo Bén Vay véi bén thi ba khac
c6 kha nang 1am anh huong dén viée ky két va thuc hién nghia vu ctia Bén Vay theo Hop Bdng Tin
Dung;

Céc tai san bao dam 1a tai san thudc quyén sé hitu, dinh doat hop phéap ciia Bén Vay hoic ciia Bén
Bao Pam va cac bén nay c6 toan quyén dinh doat ddi Vi tai san bao dam d6 va c4c tai san bao dam
d6 hién khong phai 1a d6i tuong ctia bat ky giao dich bao dam nao hay 1a d6i tugng ctia bat ky giao
dich ndo Vé tai san ciia Bén Vay hay cua Bén Bao Bam bao gdm céc giao dich mua, ban, trao doi,
tang, cho, thué mudn, cho mugn, gop v6n lién doanh hay cac giao dich khéc) va khong co bat ctr
tranh chap véi bat ky bén thir ba nao va khdng bi bat ctr co quan ¢ thim quyén ndo yéu cau xir Iy
dbi véi cac tai san bao dam do;

Bén Vay cam doan va chép nhan réng moi thong tin li€n quan dén dia chi, sé dién thoai, dia chi
email, fax va cac thong tin khac cia Bén Vay néu tai phan dau caa Hop Dong Tin Dung 14 cac
thong tin, dia chi ma Bén Vay da dang ky voi Techcombank dé nhan toan b cac thong tin tir
Techcombank bao gém thong bao nhic no, thong bao 1ai suat, S6 Tién Nién Kim, Lich tra ng du
Kién, tién phat, boi thuong v.v... Cac thong bao ctia Techcombank giri cho Bén Vay thong qua moi
hinh thirc cong bd thong tin bao gom cong bd trén website Techcombank (chinh sach chung vé 14i
suat, lich tra ng...), hodc thong tin dién tir nhu tin nhan (sms), hodc thu dién tir (email) v.v. c6 gia
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8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

8.9.

8.10.

tri rang budc véi Bén Vay. Bén Vay chiu trach nhiém thiét 1ap va duy tri viéc tiép nhan cac thong
bo ciia Techcombank theo Hop Pong Tin Dung, Piéu Kién Chung nay va théng b&o ngay cho
Techcombank biét khi thay d6i bat ky noi dung thong tin ndo ciia Bén Vay theo quy dinh tai Hop
Dong Tin Dung, Diéu Kién Chung nay;

Bén Vay s& ma tai khoan tién giri thanh toan tai Techcombank va sir dung tai khoan nay dé sir dung
tién vay, tra no vay va thuc hién giao dich lién quan muc dich vay;

Bén Vay dong ¥ dé Techcombank ty dong trich/tit toan tai khoan cua Bén Vay mo tai
Techcombank, cac khoan tién giri, tai san giri khac ctia Bén Vay mé tai Techcombank hodc 1ap ay
nhiém thu yéu cau ngan hang mo tai khoan cho Bén Vay trich tién chuyén cho Techcombank dé
thu hdi (i) phi bao hiém, cac khoan ng (gbc, 13i) tién vay, phi, phat, cac khoan phai thanh toan, hoan
tra, boi thuong cho Techcombank theo Hop Pong Tin Dung hodc (ii) bat cir khoan ng, nghia vu
thanh toan nao khac cia Bén Vay déi v6i Techcombank theo cac cam két, thoa thuan hodc vin ban
khéc ky két gitta Techcombank va Bén Vay;

Bén Vay cam két trong moi truong hop s& sur dung toan bo cac ngudn thu nhap cua minh va toan
bo tai san thudc quyén so hiru va/hodc quyen quan 1y, str dung hop phép cua minh va tai san ctia ho
gia dinh, tai san chung hop nhat vo chong va phan so hitu ciia minh trong tai san thudc so hitu
chung véi cac thanh vién trong gia dinh/hodc cua cac thanh vién Ho kinh doanh, tai san ciia Doanh
nghiép tu nhin ma Bén Vay lam chu dé thanh toan hét cac nghia vu no cua Bén Vay d6i véi
Techcombank theo Hop Pong Tin Dyng nay va cac van ban, thoa thuan khac. Bén Vay cam két s&
tu nguyén thuc hién cam két ndy bang moi hinh thirc, ban giao cac tai san noi trén ciia minh cho
Techcombank va giup d& Techcombank trong viéc nhan va xir Iy cac tai sin d6 dé hoan tra no cia
Bén Vay véi Techcombank;

Bén Vay cam két da doc va hiéu rd cach thirc tinh SO Tién Nién Kim ciing nhu 6 tién phai tra cta
mbi ky tra no theo quy dinh tai Hop Pdng Tin Dung nay. Trong truong hop Bén Vay tra ng trude
han, Bén Vay déng y rﬁng Lich tra ng du kién s& duoc Techcombank diéu chinh ké tir thoi diém
Bén Vay tra no trudc han. Bén Vay coi nhu da chap thuan viéc diéu chinh lich tra ng ké tir ngdy
Bén Vay nhan duoc thong bao ctia Techcombank vé viéc diéu chinh Lich tra ng dy kién;

Truong hop Techcombank c6 yéu cau bét budc vé viéc mua bao hiém cho tai san bao dam, Bén
Vay ¢6 nghia vu thuc hién viéc mua bao hiém nay theo dung thoi han va cac diéu kién, yéu cau cia
Techcombank. Néu Bén Vay khong mua hay chim thanh toan tién phi bao hiém, Techcombank ¢
quyén tur dong trich tai khoan cia Bén Vay dé thanh toan phi bao hiém. Néu tai khoan cua Bén Vay
khong c6 du tién, Bén Vay c6 nghia vu hoan tra ngay khoan phi bao hlem ma Techcombank dav Ung
ra thanh toén va pha1 chiu phat vi pham v&i muc 0,05%/ngay tinh trén s6 tién cham tra nhan vai s6
ngay cham tra va chiu cac chi phi phat sinh theo quy dinh ciia Techcombank tinh tir ngay
Techcombank thanh toan phi bao hiém cho dén ngay Bén Vay hoan tra day di khoan phi nay.

Bén Vay cam két wu tién thanh toan phi bao hiém (ma Techcombank d4 ting ra trudc cac khoan ng
khéc theo Hop Dong Tin Dung, khong phu thudc vao ndi dung tai chi dinh thanh toan ciia Bén Vay
tai timg thoi diém (dudi hinh thirc iy nhiém chi hodc bat ky hinh thie khac). Bén Vay dong y dé
Techcombank chu dong trich céc khoan tién Bén Vay dugc thy hudng tir bén thir ba hoac Bén Vay
chuyén cho bén thir ba qua Techcombank truéc khi thie hién 1énh thanh toan (khdng phu thudc vao
chi dan cua bén Chuyén tién) dé thu hdi phi bao hiém, cac khoan phi khac, phat, cac khoan ng (géc,
I4i) tién vay, cac khoan phai thanh toan, hoan tra, bdi thudng cho Techcombank theo Hop Pong
Tin Dung. Trudng hop sb tién con lai sau khi Techcombank trich tién khong du dé thanh toan cho
bén thir ba, Bén Vay cam két chiu trach nhiém bd sung s tién con thiéu do ngay trong ngdy
Techcombank trich tién. Néu Bén Vay khong bd sung sé tién con thiéu dung thoi han thi
Techcombank ¢ quyén tam nging thyc hién Iénh thanh toan ctia Bén Vay cho dén khi Bén Vay
bd sung s tién con thiéu hodc Bén Vay sira d6i 1énh thanh toan phl hop theo ding yéu cau cua
Techcombank.

PIEU 9. QUYEN VA NGHIA VU CUA TECHCOMBANK

9.1.

Ngoai cac quyén va nghia vu khac da duogc quy dinh cu thé tai Hop Pdng Tin Dung, Diéu Kién
Chung nay, Techcombank con co quyén va nghia vu sau:

Cho vay va gidi ngén tién vay cho Bén Vay theo Hop Dong Tin Dung khi Bén Vay dap ung day du
cac diéu kién ctia Techcombank quy dinh tai Hop Dong Tin Dung va Diéu Kién Chung nay;
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9.2.

9.3.

Co trach nhi¢m bao mat thong tin cuia Bén Vay; khong thu thap, st dung hodc chia s¢ cac thong tin
vé Bén Vay va Hop Ddng nay cho bén thir ba, trir truorng hop theo yéu cau clia co quan nha nude
c6 tham quyén hodc truong hop Bén Vay d4 chp thuan viéc cung cap thong tin theo thoa thuan tai
Hop Dong Tin Dung.

Pugc chuyén giao hoic chuyén nhuong cho Bén thir ba thyc hién toan bo hodc mot phan cac quyén,
quyén loi va nghia vu ctia Techcombank theo quy dinh trong Hop Pong Tin Dung, Diéu Kién
Chung nay phi hop véi quy dinh ciia phap luat. Bé 1am rd, Techcombank chi duoc chuyén giao
nghia vu theo quy dinh trong Hop Pong Tin Dung dé phuc vu cho cac hoat ddng mua ban ng, xir
Iy ng theo quy dinh ctua phap luat va Ngan hang nha nudc.

PIEU 10. QUYEN VA NGHIA VU CUA BEN VAY

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

10.6.

Ngoai cac quyén va ngh1a vu khac da dugc quy dinh cu thé tai Hop Pong Tin Dung, Diéu Kién
Chung nay, Bén Vay con c6 cac quyén va ‘nghia vu sau:

Pugc Techcombank cho vay, gii ngén tién vay, dugc dé nghi co cau lai ng khi dap tung cac didu
Kién theo quy dinh tai Piéu Kién Chung nay;

Dugc quyén tra ng/thanh toan tién vay trudc han néu duoc sy dong ¥ ciia Techcombank va phai
thuc hién theo dang cac thu tuc, diéu kién va thanh toan day da phi tra no trude han duge quy dinh
tai Hop Dong Tin Dung;

Str dung v6n ding muc dich vay quy dinh, tra gdc va lai day du, dang han quy dinh tai Hop Dong
Tin Dung;

Tao moi diéu kién thuan loi cho Techcombank kiém tra, kiém soat, giam sat muc dich, qua trinh st
dung tién vay va tai san bao dam; cung cap céc tai liéu, thong tin cho Techcombank trong qué trinh
sir dung tién vay theo diing yéu cau dinh ky hay dot xuat cia Techcombank;

Trong thoi han thé chap, néu vi bat ctr Iy do gi dan dén Tai san bao dam bi giam gia tri dudi muc
duoc quy dinh tai Hop DPong Bao Pam thi trong vong 03 (ba) ngay ké tir ngay Techcombank thong
bao, Bén Vay phai bo sung tai san bao dam khac vai gid tri twong ing v&i phan gia tri bi giam hodc
thuc hién bién phap dam bao khac dugc Techcombank chap thuan;

Chip thuan viéc Techcombank chuyén giao hodc chuyén nhuong cho Bén thir ba (goi tit 1a Bén
nhan chuyén nhuong) thuc hién toan bo hodc mot phan cac quyén, quyén lgi va nghia vu cua
Techcombank theo quy dinh trong Hop DPong Tin Dung, Diéu Kién Chung nay. Pong thoi Bén Vay
cam két tiép tuc thuc hién ddy du cac nghia vu cua minh theo Hop Pong Tin Dung, Diéu Kién
Chung nay dbi véi Bén nhan chuyén nhuong.

PIEU 11. PHAT VI PHAM VA BOI THUONG THIET HAI

11.1.

11.2.

11.3.

Ngoai trir cac truong hop vi pham khac d@ c6 muc phat vi pham cu thé theo quy dinh tai Diéu Kién
Chung nay, Bén Vay phai chiu phat vi pham theo mirc 8% gia tri phan nghia vu bi vi pham hoic
mic phat t6i da khac theo quy dinh cua phap luat trong tung thoi ky. Khi phat sinh vi pham,
Techcombank s& thong bao bang vin ban vé so tién phat va thoi han thanh toan tién phat giri dén
Bén Vay, vin ban thong bao c6 gia tri rang budc nghia vu dbi véi Bén Vay.

Bén Vay c6 trach nhiém boi thuong cho Techcombank moi thiét hai thuc té phat sinh theo quy dinh
cta phap luat néu Bén Vay Vi pham cic cam két va bao dam ciia minh tai Didu 8 trén day va cac
quy dinh khéc cua Horp DPong Tin Dung, Dleu Kién Chung nay gay thiét hai cho Techcombank, trur
truong hop cac bén c6 thoa thuan khac vé muc boi thudng tai Hop Dong Tin Dung,

Néu Bén Vay vi pham quy dinh tai Hop Pdng Tin Dung, Diéu Kién Chung nay va Tech combank
phai ap dung cac bién phap xur 1y thu hoi no theo quy dinh tai Hop Pdng Tin Dung, Dicu Kién
Chung nay va theo quy dinh ctia phap luat (bao gdm ca bién phap khoi kién), Bén Vay cam két s&
bdi thuong/bdi hoan cho Techcombank toan bo céc chi phi thuc té phat sinh, trong pham vi phép
luat cho phép, bao gom chi phi luat su, t6 tung, chi phi di lai, thong tin lién lac, sao, chup, cong
chimg, dich thuét tai lidu, chuan bi tai liéu t6 tung, phi thi hanh an theo diing thong béo va chimg
tir do Techcombank cung cap.

PIEU 12. THONG BAO VA CUNG CAP THONG TIN TRONG QUA TRINH CAP TIN DUNG

12.1.

Bén Vay c6 trach nhiém cung cap cho Techcombank thong tin vé viéc sir dung tién vay, cac tai lidu,
chimg tir vé viéc str dung tién vay, tinh hinh san xuét kinh doanh cia Bén Vay theo quy dinh cia
Diéu Kién Chung nay trong thoi han téi da 10 ngdy ké tir ngdy két thuc thang hodc theo diing yéu
cau dot xuat ciia Techcombank.
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12.2.

a)

b)

c)
d)

e)

Bén Vay phai thong bao va cung cap céc tai liéu thong tin 1ién quan cho Techcombank trong vong
05 ngay duong lich ké tir ngdy phéat sinh mot trong cac sy kién sau day hodc theo diing yéu cau caa
Techcombank:

Thay d6i dia chi noi ¢, théng tin vé tai san bao dam va cac thong tin khac lién quan ma Bén Vay d4
dang ky voi Techcombank tai Diéu Kién Chung nay;

Bi lién quan trong vu kién, vu an c¢6 kha ning de doa phin tai san cta minh, tai san caa Bén Vay
hay Tai san Bao Dam bi ké bién, phong toa, cam giit, thi hanh an; hay bat c sy kién nao anh huong
bt lgi téi viée str dung tién vay hay kha ning tra ng cua Bén Vay;

Tién hanh thu tuc két hon, ly hon, chia tai san chung trong thoi ky hon nhan;

Bén Vay c6 phat sinh ng qua han tai to chirc tin dung khac.

Céc truong hgp khac theo quy dinh tai diém (d), (e) Piéu 7.1 Diéu Kién Chung nay.

PIEU 13. TRAO POI THONG TIN

Moi thong béo, trao d6i thong tin giita hai Bén lién quan dén thuc hién Hop Dong Tin Dung, Diéu
Kién Chung nay duoc thuc hién giri theo dia chi v cac kénh thdng tin bao gom ca kénh dién tir ciia
cac bén tai Hop Pong Tin Dung, Bén Vay c6 trach nhiém thong béo bang vin ban véi Techcombank
néu co thay d6i cac thong tin vé dia chi néu trén. Moi thong béo thay ddi dia chi ciia Bén Vay chi
c6 gid tri hiéu lyc ddi v6i Techcombank ké tir ngdy Techcombank nhan dugc thong bao. Bén Vay
phai chiu hoan toan trach nhiém néu cham tr& hoic khong thyc hién viéc thong bao thay doi thong
tin theo quy dinh tai Diéu Kién Chung nay.

PIEU 14. PIEU KHOAN HIEU LUC

14.1.

14.2.

14.3.

Didu Kién Chung nay dugc thong bio cong khai trén website cia Techcom bank tai dia chi
www.techcombank.com.vn va niém yét tai quay giao dich ciia Techcombank. Techcombank s&
cung cap cho Bén Vay 01 ban Diéu Kién Chung theo phwong thirc thdng bao quy dinh tai Diéu 14.2
Diéu Kién Chung nay trudc khi ky két Hop Dong Tin Dung. Piéu Kién Chung nay, Hop Dong Tin
Dung va c4c tai liéu kém theo Hop Pdng Tin Dung tao thanh mot bo hop dong tin dung hoan chinh
va ¢6 hiéu luc ap dung d6i v6i cac bén.

Techcombank dugc quyén stra d6i, bo sung Piéu Kién Chung ndy khi ¢d su thay d6i quy dinh cia
phép luat. Techcombank s& thong béo khi c¢6 thay ddi Piéu Kién Chung trén website cua
Techcombank va/hoac trén cac phuong tién thong tin dai chung va gui thong bao cho Bén Vay
thdng qua mot trong cac phuong thirc: email, dién thoai ¢ dinh, sms qua dién thoai di dong cua
Bén Vay hoic truc tiép tai quiy giao dich theo dinh ky do Bén Vay dang ky. Nhiing thay d6i d6 sé
O hiéu luc vao ngay Techcombank dang tai trén website cia Techcombank hodc ngay dugc xac
dinh trong thong bao. Truorng hop Bén Vay khong dong ¥ voi bat ky sira d6i nao cua Didu Kién
Chung nay, Bén Vay co quyen don phuong chim dut Hop Dong Tin Dung (tra ng truéc han) phl
hop v6i quy dinh tai Hop Pong Tin Dung va Diéu Kién Chung nay

Moi tranh chip trong qué trinh thuc hién Hop DPong Tin Dung, Diéu Kién Chung nay s& dugc cac
bén dua ra giai quyét tai Toa an nhan dan c6 tham quyén cua Viét Nam theo quy dinh ciia phap luat
Viét Nam. Trir khi ¢ thoa thudn khac bang vin ban, cac Bén s& tiép tuc thuc hién cac trach nhiém
caa minh theo Hop Pdng Tin Dung, Piéu Kién Chung ndy trong sudt qua trinh cac Bén tién hanh
bat ky thu tuc, t6 tung giai quyét tranh chap theo quy dinh tai Diéu nay.
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